
ช่องทางการร้องเรียนที่ประชาชนสามารถเข้าถึงได้โดยสะดวก  

1. ร้องเรียน/ร้องทุกข์ด้วยตนเองที่ศูนย์รับเร่ืองร้องเรียน ได้ 3 ช่องทาง 

 1.1 ระบบโทรศัพท์ 

• 053-104148  ต่อ  240   ศูนย์รับเรื่องร้องเรียน 

• 053-104148  ต่อ  102   ฝ่ายธุรการ 
1.2 ระบบโทรสาร 

• 053-104152 

 
 

 1.3 ทางตู้แสดงความคิดเห็น/ตู้รับเร่ืองร้องเรียน ตามจุดต่างๆภายในโรงพยาบาลแม่แตง 

 

เก็บรวบรวมจากตู้รับความคิดเห็น 10 จุด  จากหน่วยงาน ดังต่อไปนี้  ER, OPD, NCD, Ward หญิง, Ward ชาย, LR, Lab, ทันตกรรม,  
เวชปฏิบัติครอบครัว, กายภาพ และแพทย์แผนไทย โดยเก็บข้อมูลจากกล่องแสดงความคดิเห็น ความถี่ 1 ครั้ง/สัปดาห/์  

2.  ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ : hospital@maetang.go.th 

mailto:hospital@maetang.go.th


3. Facebook โรงพยาบาลแม่แตง 

 
 
4. เว็บไซต์ http://www.maetang.go.th/ 

 
 
5. จดหมายร้องเรียน ผ่านระบบ ไปรษณีย ์ส่งถึง โรงพยาบาลแม่แตง เลขที่ 300 หมู่ที่ 7 ต าบลสันมหาพน 
อ าเภอแม่แตง จังหวัดเชียงใหม่ 50150 


